
Depuis  2009,  les  caisses  d’Allocations  familiales  mettent  à  la  disposition  des  parents  en 
recherche d’un mode de garde un site Internet «mon-enfant.fr».

Ce  site  permet  aux  familles  de  disposer  d’une  information  personnalisée  sur  les  différents 
modes d’accueil (collectifs et individuels) quel que soit leur lieu de résidence ou de travail.

1. Demande d’habilitation informatique et attribution du mot de passe  

Tout d’abord, si vous souhaitez indiquer vos disponibilités d’accueil sur le site et les mettre à 
jour régulièrement, le recueil préalable de votre consentement écrit est nécessaire : assurez-
vous avoir bien retourné à la Caf le coupon réponse complété et signé notifiant votre accord.

Il  vous  faudra  ensuite  demander  à  la  Caf  une  habilitation  informatique  vous  autorisant  à 
renseigner les informations sur vos disponibilités d’accueil.
La demande d’habilitation informatique s’effectue à partir de l’interface créée spécifiquement 
depuis la page d’accueil du portail www.mon-enfant.fr rubrique « Extranet partenaires ».

Laissez-vous guider, la procédure est très simple et ne prend que quelques minutes :

Vous êtes assistant(e) maternel(le) agréé(e) 
et souhaitez  que vos disponibilités figurent  sur 

le site « mon-enfant.fr  »

http://www.mon-enfant.fr/


Lorsque vous aurez validé votre saisie, un accusé de réception confirmant la transmission de la 
demande à la Caf vous sera envoyé par courriel.
La Caf vérifie et traite la demande de création de compte. Lorsque votre compte est activé, vous 
recevrez par courriel un mot de passe qui vous permettra de vous authentifier et d’accéder à 
votre espace. 



2. Gestion des disponibilités d’accueil  

La mise en ligne des données relatives aux disponibilités s’effectue à partir de l’Extranet sur le 
site Internet www.mon-enfant.fr

Identifiez-vous à l’aide du mot de passe qui vous a été fourni pour accéder aux modalités 
d’affichage de vos disponibilités.

Les modalités d’affichage laissées à votre choix sont les suivantes :

a. Disponibilités globales   : affichage uniquement d’un symbole de couleur indiquant 
si vous avez ou pas des disponibilités ;

Les indicateurs pour les internautes sont les suivants : 
Vert = Disponible
Rouge = Non disponible
Gris = Non travaillé

http://www.mon-enfant.fr/


b. Disponibilités  détaillées   :  affichage  complet faisant  apparaître  vos  disponibilités 
horaires ou journalières. 

Deux types de tableaux sont alors proposés :

 tableau  hebdomadaire  des  disponibilités  sur  semaine  en  cours  et  les  trois 
semaines suivantes,

 tableau des  disponibilités  au  01/01  à  venir  et  au  01/09 à  venir,  janvier  et 
septembre étant deux temps forts pour la garde d’enfants.


